BAO CAO THAM LUAN
Két qua trién khai thanh toan khong dung tién mat tai Trung tam thwong mai
X&. Panh gia thuan lgi, kh6 khan va bai hoc kinh nhiém trong trién khai

Pon vi: UBND x4 Phii Riéng
Kinh thua:........... !
Thuea toan thé hdi nghi!

Puoc su cho phép ciia Ban Td chirc Hoi nghi, thay mat cho UBND xa Ph
Riéng t6i xin dugc bao cdo tham luén vé trién khai mé hinh diém “Cho khong dung
tién mat” tai Trung tAm thuong mai xa Phii Riéng.

Loi dau tién cho phép toi thay mat UBND xi Phu Riéng xin giri toi cac dong
chi 1anh dao huyén Pha Riéng va toan thé quy vi dai biéu tham du Hoi nghi 16 chao,
101 chic manh khoe. Chac Hoi nghi thanh cong tét dep.

Kinh thwa Hpi nghi!

~ Pha Riéng 1a mt xa gan trung tm huyén, c6 tong dién tich tw nhién 7.787,75
ha, tiép giap voi 05 xa. Toan xa c6 11 khu dan cu voi tong s6 ho 1a 4.236 ho, 15.645
nhan khau, c6 13 dan tdc cung sinh song.

La mot trong nhitng X3 nam & trung tdm cia huyén, hoat dong giao thuong,
kinh doanh, budn ban ngay cang dugc md rong. Pé rit ngan khoang cach gitra
phuong thirc kinh doanh, budn ban truyén théng va hién dai, UBND x4 d4 trién khai
chién dich thuc hién mé hinh diém “Chg khong dung tién mat” tai Trung tam thuong
mai Pht Riéng.

V&1 muc dich giap cho nguoi dan trén dia ban xa dugce trai nghiém nhiing
dich vu thanh toan vuot tri, thu dan khoang cach gifra thanh thi va nong thon, dem
lai su an toan cho nguoi dung trong cic hoat dong giao dich tai chinh, ddng thoi
khang dinh m6 hinh “Chg khong dung tién mat” 1a xu hudng tat yéu trong ky nguyén
s, tiéu biéu cho 16i tiéu dung thong minh, gitp nang cao tinh chinh xac, thuan tién
va nhanh chong trong tung giao dich, gop phan thuc day phat trién thuong mai dién
tir. Véi mo hinh “Chg khong dung tién mat”, ticu thuong va nguoi dan c6 thé mua
ban hang hoa tai cho bang cach quét ma QR, hay chuyén tién qua sd dién thoai trén
ung dung ctuia cac nha mang vo cung nhanh chong, thuén tién.

Pé tham gia mo hinh “Cho khong dung tién mat”, tiéu thuong chi can cin
cudc cong dan, sb dién thoai chinh chu, s& c6 nhan vién cia cac nha mang Viettel,
Mobile, cac hé théng ngan hang trén dia ban xi... hd trg, tao mdt ma QR code dé
giao dich.

Sau thoi gian ngan trién khai mé hinh “Chg khong dung tién mat” da budc
dau thu vé nhiéu phan hoi va két qua tich cuc. Hién da c6 hon 61% gian hang tai
TTTM xa Phu Rleng tich cyc huong ung, str dung boi nhimg loi ich dem lai khi
khong phai str dung dén tién mat, chi can thao tac co ban bang dién thoai la giao dich
duoc hoan thién. V&i phuong thirc ndy, nguoi dan co6 thé thoai mai di chg ma khéng



con nhimg tré ngai nhu: Gilp nguoi dan tiét kiém thoi gian, han ché viéc bi trom cap
tai san, tién gia, tién rach, khong phai tinh toan tién thira... dong thoi dam bao viée
thanh toan khi mua hang duoc nhanh chéng, chinh x4c, dé dang va linh hoat.

M6 hinh “Cho khong dung tién mat” 1a mot trong nhiing hoat dong nham
thac day chuyen d6i s6 va tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong kinh doanh
mua ban noi chung va thanh toan khong dung tién mat noi riéng, tao diéu kién dé
ngudi tiéu dung tiép can voi cac phuong thirc thanh toan hién dai, tir d6 giup hinh
thanh thoi quen, tung budc dua phuong thire thanh toan s6 trd thanh cong cy thanh
toan chu yéu trong qua trinh giao dich mua ban hang hoa giiip nguoi dan trai nghiém
va tiép can v6i cac phuong hién dai khong dung tién mat, kich thich hoat dong mua
sam g6p phan x4y dung xa hoi sb, kinh té s6 theo muc tiéu chuong trinh chuyén doi
s6 trén dia ban.

Kinh thwa Hoi nghi!

Bén canh nhiing két qua dat duogc, trong qua trinh trién khai mo hinh “Cho
khong dung tién mat” con ton tai mot s6 khéd khan nhu:

Mot s6 ngudi 16m tudi hode ngudi dan thude thon dong bao DTTS khong co tai
khoan ngan hang, khong dung dién thoai thong minh nén khong thé sir dung phuong
thurc thanh toan nay khi mua sam tai cho.

Thay ddi thoi quen trong thanh todn tir tién mat sang thanh toan khdng ding
tién mat 1a mot qua trinh kho khan khi tién mat van con phé bién trong céac giao dich
mua ban hién nay d6i v6i nguoi dan, dic biét 1a nhitng ho kinh doanh cac mat hang
nho 1¢€.

Mot s tng dung thanh toan online ddi lac xay ra 15i truy cap hé thong vi vay
gay kho khan trong viéc thanh toan ctia nguoi tiéu dung.

Kinh thwa Hoi nghi!

Sau thoi gian trién khai mo hinh “Cho khoéng dung tién mat” trén dia ban X,
UBND xa Phu Riéng da rat ra mot s6 kinh nghi¢m thyc tién nhu sau:

Viéc trién khai mé hinh “Cho khong dung tién mat” tao diéu kién thuan loi cho
nguoi dan duoc trai nghiém nhimg hinh thire thanh toan mai, hién dai, gitp nguoi
dan tlep can nhanh cac ung dung, tién ich trong thoi dai sO, gop phan xay dung cong
dan sb, xd hoi s6. Qua d6, nham trién khai, thuc hién co hiéu qua Ké hoach s6
230/KH-UBND ngay 13/9/2024 ciia UBND huyén Phu Riéng vé to chiic cac hoat
doéng huong tmg ngay Chuyén d6i s6 Qudc gia trén dia ban huyén.

pé mo hinh “Chg khong dung tién mat” hoat dong hi€u qua, ngay cang co
nhiéu ho tiéu thuong tham gia huong tng, UBND x4 s& day manh trlen khai cac giai
phap tuyén truyén vé cac loi ich ctia viéc thanh toan khong dung tién mit, khuyén
khich nguoi dan tmg dung thanh toan hién dai trong céac giao dich mua ban, giup hinh
thanh théi quen, timg budc dua phuong thirc thanh toan sé trd thanh cong cu thanh
toan chu yéu trong qua trinh giao dich mua ban hang hoa.

Tlep tuc phat huy vai tro cua T6 cong nghé s cong dong & DA06 trén dia
ban xa sin sang truc tiép huéng dan, van dong ngudi dan st dung, cai dit nén tang
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thanh toan khong dung tién mat va cac nén tang, dich vu khac trén dién thoai thong
minh tir d6 tao co hdi cho nguoi dan thich trng nhanh véi nhitng thay doi cia cong
nghé so, st dung cong ngh¢ so0, tao dieu kién thuan lgi dé gop phan thyc hién xay
dung xa hoi s, chinh quyén s6 trén dia ban.

Kinh thwa Hoi nghi!

Trén day 13 phan tham luan vé diy manh, nang cao hiéu qua mo hinh “Cho
khong dung tién mat” trén dia ban xa Pha Riéng. Thay mdt cho UBND xa Phu Riéng,
kinh chtic cac dong chi lanh dao, cac dong chi dai bi€éu tham du Ho1 nghi manh khoe,
hanh phtc! Kinh chtiic Hoi nghi thanh cong tot dep.



