BAO CAO THAM LUAN

Cong tac tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vye dit dai,
cOng tac trién khai so hoa, thanh toan khong dung tién mit va ing
dung khoa hgc cong nghé dé kiém soat tha tuc hanh chinh

Pon vi: Chi nhanh VP BKDD huyén

Kinh thua:........... !
Thuea toan thé hoi nghi!

Can ctr ké hoach s6 230/KH-UBND ngay 13/9/2024 ciia UBND huyén vé t6
chtic cac hoat dong huong tmg ngay Chuyén doi sé6 Qudc gia trén dia ban huyén
Phu Riéng;

Puoc su cho phép cua Ban T6 chic Hoi nghi. T61 xin B4do cdo Tham luan:
Cong tac tham muu linh vuce dat dai thudc thém quyén caa Chi nhanh Van phong
Ping ky dat dai huyén vé chu dé: “Cong tac tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh
chinh trong linh vuc dat dai va cong tac trién khai s6 hoa, thanh toan khong dung
tién mat va tng dung khoa hoc cong nghé dé kiém soat thu tuc hanh chinh”.

Kinh thwa quy vi dai biéu !

Hién nay, nganh TN&MT, UBND huyén luén cha trong quan tim vé viéc
chuyén ddi sb d@)ng bo va dam bao cong khai minh bach trong viéc thuc hién cac
tht tuc hanh chinh, thuc hién cong tic quan 1y nha nudc d6i véi cac linh vuc
TNMT. Pay 1a linh vuc c6 tdm anh hudng nhat dinh d6i véi sy phat trién kinh té -
x4 hoi, quoc phong - an ninh.

Trong bdi canh tién trinh chuyén ddi sé dang dugc tng dung manh me€ & moi
noi, moi linh vuc, Chi nhanh Vian phong Ding ky dét dai huyén da timg budc day
manh viéc ing dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan ly, xay dyng co so dur
lidu, s6 hoa ho so, tai liéu.... gop phan quan trong trong vi¢c day nhanh quy trinh
tién do cip Gidy chimg nhan quyén str dung dat (tha tuc dang ky bién dong), don
gian hoa cac thu tuc hanh chinh va da dang hoéa cach tlep can tha tuc hanh chinh
cho nguoi dan.

“Cong tac tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vue dat
dai va cong tac trién khai s6 hoa, thanh toan khong dung tién mit va ving dung
khoa hoc cong nghé dé kiém soat thi tuc hanh chinh”

Thoi gian qua, Chi nhanh Van phong Pang ky dat dai huyén ludn bam sét
cac van ban chi dao cia S6 TN&MT, UBND huy¢én, phéi hop chét ch€ véi cac ban,
nganh dé chi dao, quan tri¢t dén doi ngll can bo, vién chirc, nguoi lao dong dang
lam viéc tai B§ phan Mot ctra nhu: thyc hién nghiém quy dinh vé s6 hoa hd so, chi
dong, linh hoat ung dyng CNTT, chuyén d6i s6 trén linh vyc nhiém vu duoc giao,
Chi nhanh d3 dwa nhiéu tha tuc hanh chinh giai quyét trén moi truong s6, dap tmg
muc tiéu xay dyng chinh quyén so Dic biét, trong tmg dung phan mém Tai nguyen
va Moi truong (ILIS) dé giai quyét thu tuc hanh chinh va da co ban cung cap Dich
vu cong truc tuyén toan trinh va mot phan trén Cong Dich vu cong cua tinh va



Cong Dich vu cong qudc gia. Hién nay, 100% thu tuc hanh chinh cta Chi nhanh
Vin phong Dang ky dat dai huyén duoc thyc hién trén méi trudng dién tir ciia Cong
Dich vu cong cua tinh va Céng Dich vu cong qudc gia. Tir d6 gop phan nang cao
chét luong, hiéu qué cong tac cai cach hanh chinh cua huyén.

Bén canh d6 Chi nhanh Phil Riéng 1a don vi thi diém Dé an 06 duoc So
TN&MT chon dé nhan rong trién khai thuc hi¢n M6 hinh sO 34: “ Quan ly théng tin
nguol str dung. dat, chu so hitu nha 0, tai san gin lién voi dat thong qua Co so dir
liu qudc gia vé dan cu, VNeID” mé dinh danh ctia ngudi str dung dat.

Trién khai thuc hién, hiéu qua trong cai cach hanh chinh thi tuc dat dai
trong chuyén doi so:

Thue hién niém yét cong khai ddy du cac van ban, quy dinh, biéu méu vé thu
tuc hanh chinh tai b§ phan Tiép nhan va Tra két qua. Thanh 1ap td huéng dan véi
05 thanh vién thyc hién cong tac hudng dan cong dan viéc nop so truc tuyén, thanh
toan truc tuyén mot cach thuan ti¢én va nhanh chong nhéat, Chi nhanh Vin phong
Ding ky dat dai huyén da b tri cac dau sb hotline, Gmg dung Zalo OA dé tiép nhan
va hudng dan cong dan khi can hd tro vé thu tuc hanh chinh cling nhu tra ctru théng
tin hd so. Qua d0, giup Thu trudng don vi c¢6 co so kiém soat, dén dbc nhic nho
cac bo phan chuyén mon trién khai thuc hién nhiém vu.

Phat trién Modul quan 1y h so, cap phat ho so hoan tat duoc lién két véi hé
thong phan mém ké toan (MISA) va dich vu cong trong viéc xuat hoa don phi, 1é
phi mot cach nhanh nhat. Khi xuat héa don thu tién thi phan mém tu dong tao ma
QR code dé nguoi dan co thé thanh toan bang hinh thirc quét mé& va khong dung
tién mit ... &p dung trong viéc chuyen ddi sb.

Cung cap Phiéu hen sb theo tin nhian SMS (kém theo duong link dan tgi
trang Web dich vu cong hoic hinh anh cua Thong béo bo sung ho so kém theo)
duoc gui dén s6 dién thoai nguoi nop ho so, gitip ngudi dan rat ngan thoi gian cho
doi lay Phiéu hen, thuan tién truy cap, theo dbi tinh hinh giai quyét ho so mot cach
chi tiét nhat;

Chi nhanh di t6 chuc thyc hién viée tlep nhan khéng diung dol Vi ho SO
dang ky trich luc, do dac dia chinh thira dat bang hinh thire tryc tuyén qua so tong
dai 02713.777.468 cua Chi nhanh (thé hién théng bao s6 213/TB-CNVPDKDD tir
ngay 15/5/2024) nham tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhan khong phai truc
tiép dén co quan nha nudc; cat giam chi phi, thoi gian di lai khi thuc hién thu tuc
hanh chinh ddi vai viéc trich luc, trich do dia chinh phuc vu cdng tac cip Gidy
chtng nhan quyén st dung dat trén dia ban huyén Phu Riéng.

Chi nhéanh &ng dung téi da chuyén doi so, cling nhu cong nghé théng tin vao
van hanh, gilp hoat dong, khai thac thdng tin mot cach dé dang va chinh xac, gop
phan tap trung nang cao nang luc cua nhan vién trong giai quyét tha tuc hanh chinh,
giam chi phi cling nhu thoi gian cua ngudi dan, nguoi dan duogc tiép can théng tin
rd rang day di hon, ning cao tri thirc khi dugc ap dung chuyén di sb vao céac cong
viéc trén khong gian mang.

Thuc hién két ndi duoc co so dir liéu dat dai, chia s& khai thac vai dir liéu
ctia cac chuyén nganh khac nam nang cao hiéu qua cong tac quan Iy cta nha nudc.



Khao sat su hai long ctia nguoi dan va doanh nghiép bang phiéu khao sat va
thue hién thong qua hinh thirc khao st truc tuyén sau khi nguoi dan dd nhan két
qua.

Gilp gia tang tinh minh bach cta ho so dia chinh va quan Iy hiéu qua, ting
cuong cai cach thu tuc hanh chinh va ung dung cong nghé thong tin trong trong
cdng tac quan 1y nha nudc vé dat dai. Pong thoi xay dung duoc bo may lién chinh
theo dinh huéng cua Bang va nha nudc.

Ton tai khé Khiin:

Trinh d6 dan tri, thiét bi ung dung cong ngh¢ thong tin cua nguoi dan trén
dia ban huyén chua dong déu do diéu kién kinh té ciia mot s6 xa con khé khin. Anh
huong va kho khan dén viéc huéng dan ngudi dan thuc hién cac budce khi nop truc
tuyén, thanh toan truc tuyén ciing nhu chuyén doi s6.

Tinh bao mat hd so khi khai thac di liéu chua cao. Hién nay trén Céng Dich
vu cong chi can biét ma ho so s& biét duoc thong tin(cac dbi tuong 1o1 dung ltra dao
khi huéng dan nguoi dan thanh toan truc tuyén).

Giai phap trong thoi gian toi:

Huy dong tdi da nguon luc ciia don vi dé thuc hién thi diém Dé an 06 duoc S
TN&MT chon nham nhan rong trién khai thyc hién M6 hinh s6 34: “Quan Iy thong
tin ngudi str dung dat, chil s& hitu nha &, tai san gan lién véi dat thong qua Co sd
dir liéu quoc gia vé dan cu, VNeID” ma dinh danh cta nguoi st dung dat két ndi
vai dit ligu cua B§ Cong an.

Phat huy tinh than, trach nhiém cua nguoi dung dau, vién chtc, nguoi lao
dong cua don vi trong trién khai thi diém mé hinh s6 34 cuia Bé an 06.

Phéi hop véi UBND cac xa tuyén truyén vén dong nguoi dan di thyc hi¢n
TTHC "bang ky bién dong vé sur dung dat, tai san gan |Ien v6i dat do thay dol
théng tin vé nguoi duoc cip Gidy chiing nhan (d6i tén hoic gidy to phap nhan, gidy
td nhan than, dia chi)". Uu tién van déng ngudi dan ¢6 GCN da cap khong cd du
thong tin hoic giay to nhan than ghi trén GCN khong phai la sé6 CCCD 12 sé.

Tap trung ra soat, tham muu cap trén sira d6i va bai bo cac quy dinh vé thu
tuc hanh chinh dugc ban hanh tai dia phuong khdng hop ly, kéo dai thoi gian thuc
hién, gay phlen ha cho nguoi dan, doanh nghi¢p khi thuc hién cac giao dich vé dat
dai. Dé xuat nganh cap trén sém xdy dung 10 trinh, ké hoach va ‘huong dan cuy thé,
rd rang vé quy trinh chuyen (101 50, s6 hoa hd so, luu trir hd so sd hoa. Bén canh dé
can quan tAm dau tu vé ngudn luc dé thuc hién, dong thoi thuong xuyén dao tao,
boi dudng doi ngii can bd quan 1y, khai thac, bao mat hiéu qua ho so s6 hoa.

Cudi cing xin Chiic quy vi sitc khée, hanh phiic va thanh céng. Trin
trong cam on!



