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Ve cong tac trién khai thanh toan khong dung tién mat tai by phan tiep
nhan va tra két qua mét cira xa

Don vi: UBND xa Binh Tan
Kinh thua:........... !

Thura toan thé héi ngh;!

Thyc hién Ké hoach s6 241/KH-HPND ngay 25/9/2024 ciia UBND Phui
Riéng vé viéc t6 chirc Hoi nghi Ngay Chuyén doi s6 huyén Phu Riéng

Purc su phan cong cia UBND huyén, Ban t6 chuc Hoi nghi. UBND xa Binh
Tan xin trinh bay bao c4o tham luan trao doi trudc Hoi nghi véi chii dé vé “Cong
tac trién khai thanh toan khdng diing tién mdt tai bé phdn tiép nhdn va tra két qud
Mot cuira xa ” nhu sau:

Kinh thwa cdc dong chi tham du hgi nghi!

Viéc thuc hién cac Chii truong, chinh sach ciia Pang va Nha nudc vé xay dung
Chinh quyén dién tir va chuyén ddi s6 theo hudng l1dy ngudi dan va doanh nghiép
1am trong tAm dang phat huy cac két qua tich cuc. Ung dung cong nghé thong tin
trong xay dung chinh quyén dién tir, gop phan ning cao chit lwong phuc vu nhan
dan, tao dong lyc thuc day kinh té - xd hoi cua dia phuong phat trién. P6i méi 18 16i
lam vigc, rat ngan thoi gian giai quyet thii tuc, khong gay phién ha cho nguoi dan
va t6 chirc 1a nhitng wu tién hang dau trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh.

Chuyén d6i s6 14 qua trinh thay doi tong thé va toan dién ctia ca nhan, to chirc
vé cach séng, cach lam viéc va phuong thirc san xuat dua trén cic cong nghé sb.
Chuyén dbi sd, ngay cang duoc phat trién va phd bién rong rii, né dugc tmg dung
vao rat nhiéu linh vuc khac nhau

Trude day, khi chua trién khai thanh toan khong dung tién mit trong thuc
hién dich vu cong, nguoi dan, doanh nghiép phai mét rat nhiéu thoi gian, cong suc
dé dén co quan hanh chinh thuc hién nghia vu thanh toén phi, 1& phi khi giai quyet
thi tuc hanh chinh. Viéc nay dan dén lang phi khong nho chi phi, thoi gian, nguén
lyc thye hién, ma lai khong chuan hoa, thong nhat duoc thong tin, dit liéu, tiéu
chuan két ndi, tich hop phuc vu cho viéc chia sé dé thuc hién dich vu cong.

Viée thanh todn truc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia va Cong Dich
vu cong tinh Binh Phudc sé giai quyét dugc bai toan nay, tiét kiém duoc thoi gian,
dem lai nhiéu su thuan loi, tién ich cho ngudi dan, doanh nghiép.

Pé thuén tién cho to chirc, cong dan trong viéc thanh toan phi, 1€ phi thu tuc
hanh chinh, tiéu dung bang phuong thire khong dung tién mat, Puoc su chi dao,
hudng din ctia co quan cap trén dén nay UBND xa da chii dong bo tri, phan cong
can bg, cong chirc lam nhiém vu tai phong mot cira thuong xuyén hudng dan, tuyén
truyén cho cong dan khi dén lam thi tuc hanh chinh thanh toan khong dung tlen
mit. TUr d6 tao khong khi lan toa trong nhan déan, doanh nghiép vé chuyén doi sé,



giao dich thanh toan khong ding tién mit. ... Két qua: 100% cac thu tuc hanh chinh
giai quyét tai phong mot cira duoc thanh toan trén tmg dung Momo, Mobile Money,
Viettel Money.... Nam 2023 x4 Binh Tan két qua danh gia chi s6 CCHC dat
88,02/100 diém, dimg thir dau trong 10 x4 trén dia ban huyén. Bén canh nhiing
mt thudn loi vin con mét sé khé khén, han ché nhw sau:

1. Viéc trién khai thanh toan khong dung tién mdt dbi véi dich vu cong tuy
da co budc phat trién manh mé, dem lai nhiéu tién ich cho ngudi dan, doanh nghiép
tuy nhién con mot s6 bod phan nguoi dan chua tiép can dugc tién ich nay do thoi
quen sir dung tién mat ca ngudi dan con phd bién, viée tiép can ing dung Cong
nghé thong tin, trang bi dién thoai thdng minh cia mot by phan ngudi dan con kho
khan, han ché.

2. Cong tac thong tin, tuyén truyén dé ngudi dan va doanh nghiép thiy duoc
tién ich khi thanh toan qua ngan hang chua dugc thuong xuyén, lién tuc.

Nguyén nhin, han ché din dén nhitng khé khan, han ché trén:

1. Su vao cudc cua hé théng chinh tri xa hdi chua dugc thuong xuyén, lién
tuc trong viéc thuc hién vé cai cach hanh chinh, chuyén doi so, khong dung tién
mat.

2. Mot bo phan ngudi dan con han ché trong viée tiép can thong tin chuyén
ddi sd, thanh toan khong dung tién mat. Hé théng mang Internet chua dugc déng
ba.

Gidi phap, bai hoc kinh nghiém:

1. Xéac dinh chuyén d6i s6 trong d6 thanh toan khong dung tién mat 1a nhiém
vu chinh tri rat quan trong, su vao cudc cua ca hé théng chinh tri. Dé déy nhanh 1o
trinh thanh toan khong dung tién mat trong giai quyét thi tuc hanh chinh, UBND
x3 phan cong can b, cong chic tich cuc tuyén truyén, van dong nguoi dan nang
cao nhan thirc, thay doi hanh vi va cach thic thanh toan giai quyét tha tuc hanh
chinh, tiéu dung, qua d6 nang cao kha nang tiép cin cac san pham dich vu ngan
hang cho nguoi dan.

2. Su vao cudc cua ca hé théng chinh tri, trong do trong tam la T6 CNSCD
tai cac thon, néu cao vai tro, trach nhiém trong chuyén doi s6, thanh toan khong
dung tién mat.

3. Phan cong 6 trach nhiém cho ting c& nhan thyc hién tirng nhiém vu cu
thé. Tu do nang cao nhan thic, tinh than trach nhiém cho doi ngli can bg, cong
chur.

Trén day 14 béo céo tham luan vé cong tac trién khai thanh toan khong ding
tién mat tai bd phan tiép nhén va tra két qua mdt ctra xa cua don vi xa Binh Tan,
huyén Phii Riéng, tinh Binh Phudc.

Cubi cung xin chiic quy lanh dao manh khoé - thanh cong — hanh phiic

Chuc hoi nghi thanh cong tét dep!



